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• El éxito de cualquier empresa radica en gran medida en 

la calidad de sus servicios y productos. Pero para ello, 

es imprescindible lograr la satisfacción de las personas 

que la componen, así como la de sus clientes; y todo 

ello sería imposible, sin la investigación, el desarrollo, la 

innovación, el respeto hacia el medio natural y social, y 

el cumplimiento de la legislación vigente. 

• El euskera es, en este nuestro entorno, un factor más a 

tener en cuenta a la hora de planificar con éxito la 

gestión de las empresas. Siendo conscientes de la 

importancia del tema, los ayuntamientos de 

Buruntzaldea, Andoain, Astigarraga, Hernani, Lasarte-

Oria, Urnieta y Usurbil, en coordinación con el 

programa LanHitz del Gobierno Vasco, han 

desarrollado un producto cuya finalidad es ayudar a las 

empresas de la comarca a poner al día su política 

lingüística. Se trata del Plan de Euskera para 

empresas.
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Jon Sarasuaren hitzetan “hizkuntzak eta kulturen arteko harremana ulertzeko 
paradigma bat” da. “Ekologiak dauka etika bat, zaintzearen etika, dibertsitatearen 
etika, biziari bizitzen izaten uztea bere dibertsitate osoan, edozerk bizitzeko 
eskubidea eta duintasuna du existitzeagatik bakarrik, hor dago, nolabait, 
aberastasuna, eta guztiaren lotura”.
Gai horiek aztertu zituen Jon Sarasuak 2003ko azaroaren 20an Bilboko ELAren 
egoitzan “Kulturaren zurrunbiloan” izeneko hitzaldian. Klikatu hemen eta osorik 

irakurri ahal izango duzu.

Hizkuntzen ekologia

Informazio gehiagorako, jo zure herriko Euskara Zerbitzura edo EMUNera (Urtzi Axpe – 943.30.09.78 –urtzi@emun.com) www.emun.com/buruntzaldea

Nola bizi izan du gure jendeak euskara? Zein izan da 
hizkuntzaren bilakaera? Nola ikusi izan dugu geure 
burua? Nolakoak izan dira etorri edota iragan diren 
herri/kultura desberdinekiko harremanak? Nola ikusi 
izan gaituzte?...

Gure herriko historia, funtsean, era berritzaile eta 
benetan eraginkorrean emana: hizkuntzaren 
ikuspegitik eta eskutik, haria euskara dela. Hots, 
zeharo osasungarri den ikuspuntu aldaketa, hizkuntza 
eta jendarte mailan

Xamarren liburua

• Es por eso, que en el presente curso, 2006-07 

trataremos de llegar a estas empresas, e informarles, 

de manera totalmente gratuita, sobre los planes de 

euskera, de cómo implementarlos en sus empresas 

teniendo en cuenta siempre las características de las 

mismas, y de las ayudas económicas que para ello 

existen.

• Al igual que en otros planes, la motivación, el 

conocimiento y el uso del euskera se deben potenciar 

de un modo planificado y organizado, siguiendo un 

método de trabajo aprobado anteriormente y 

sistematizando adecuadamente el trabajo que se 

realiza. Nuestros planes siguen el modelo fijado por el 

ciclo PDCA tal y como se puede observar en la imagen 

que acompaña este artículo.

• Nºde empresas con plan de euskera según datos del 2006: 184 

- Enpresas industriales 89
- Empresas de servicios 89
- Otros 6
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• Mediante el plan de euskera las empresas 

integrarán en su gestión un elemento de 

gran valor que mejorará la calidad de sus 

productos y servicios. Podrán ofrecer un 

mejor servicio, lograrán la satisfacción de 

muchos de sus clientes y muchos de sus 

trabajadores y trabajadoras también lo 

agradecerán. Aumentará, pues, el valor 

añadido de sus productos y servicios. 


